DEFEKTY REGISTRACIA

Nuoroda defekty registracijai: https://www.deltaco.lt/rma/

Prasome uzpildyti visus laukus, kai registruojami vienetiniai daiktai.

1. Laukelyje ,Jmonés pavadinimas, parduotuvés adresas” jrasykite tiksly Jlsy jmonés pavadinimg ir adresa.

2. Jrasykite ir patvirtinkite savo elektroninio pasto adresa.

3. Jveskite savo telefono numerj. Tai turéty bdti tiesioginis defekty registracijg atliekancio atsakingo darbuotojo numeris.
4. Punkte ,Preké” jrasykite tiksly defektuoto prietaiso modelj. Pavyzdziui, BEKO CSA 22020 S.

5. Batinai nurodykite prietaiso serijos numerij, jrasykite pirkimo datg, saskaitos numerj ir trumpai aprasykite gedima.
6. Nepamirskite prikabinti reikalingy dokumenty: serviso akto, ¢ekio ir garantinio talono. Spauskite ,Browse” mygtuka,
esantj apacioje, ir parinkite reikalingus failus, esancius Jasy kompiuteryje.

DEMESIO!

Galima jkelti tik failus, kuriy dydis yra iki 2 Mb.

7. Laukelyje ,,Apsauga nuo roboty”“ jrasykite tik nurodyto veiksmo rezultata.

8. BUTINAI paspauskite mygtuka , Sukurti nauja remonto (RMA) atvejj“ pabaigoje.

Sékmingai uzregistravus defektg, pamatysite tai patvirtinantj pranesimg ir tuo pat metu gausite patvirtinima j savo
elektroninj pasta. Jei patvirtinimo elektroniniu pastu negausite, vadinasi registracijoje buvo padaryta klaida, pavyzdZziui,
jvestas ir patvirtintas neteisingas Jasy elektroninio pasto adresas.

DABAR MES ESAME YPATINGAI GREITI, TODEL GRJZTAMOJO RYSIO IS MUSY PUSES SULAUKSITE PER 4 DARBO
VALANDAS: registracija bus patvirtinta/atmesta arba bisite informuoti, jei truks papildomos informacijos.

Tickef

Sveiki!

Jiel Jus norite registrooti naujy remonto atvel] - prasome uEpildyh pateiids forma. Jel norite patikning jau wregistructo remonmo #igs -
naudokite paivirtinimo kodo nuoroda i$ elektroninio pasto arba radykite duomenis | "Remonto statusas® forma

Sukurti nauja remonto (RMA) atvejj 1
Imonés pavadinimas, /

parduotuves adresas:

|
Elekironinis pastas: | —2
Patvirtinkite #lpasta: | /
Telefonas [ —
Padalitns: RMs =
Preki: [ — 4
7 5

sedirmo aprasyma
Prikabinkile dokuwmenty Ropljas;

* Serviso akio,

Apsauga nuo robotig

Prikabintas fallas Browse,.. | No file seleched

Pazidréti remonto eiga 8
Jiksy elpasio adresas; I Remomo anvejo 1D,




